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Cac quan diém thé hién trong bao cdo nay hoan toan thudc vé nhom téc gia va khéng nhéat thiét phan anh quan diém
clia T chirc Di cu Quéc té (IOM). Tén goi, cac quéc gia va nhom khu vurce cu thé cling nhu cach trinh bay cac néi dung
trong bao cdo khdng phan anh bat c&r quan diém nao tir phia IOM veé tinh trang phap ly clia bt cir quéc gia, 1anh thé,
thanh phé hay ving dia ly nao, hodc vé quyén han, hoac lién quan dén bién gi¢i hodc ranh gidi lanh thé clia quéc gia,
thanh pho hay vung dia ly.

T6 chire Di cur Quéc té (IOM) cam két véi nhitng nguyén tac di cu nhan dao va cé trat tuw mang lai lgi ich cho ngudi di
curva xa hdi. La mot t6 chirc lién chinh pha, IOM hanh dong véi cac ddi tac trong cdng déng qudc té nham hé trg giai
quyét nhirg thach thirc van hanh va nang cao hiéu biét vé cac van dé lién quan di cu; thic ddy phat trién kinh té va
x& héi thong qua di cu; ndng cao pham gia clia con ngudi va dam bao strc khde thé chat va tinh than cda ngudi di cu.

Khau lény tudng, quan ly va san xuat do Ba Bui Thi Ninh, Van phong Gidi s&r dung lao déng, Lién doan Thuong mai va
Céng nghiép Viét Nam Chi nhanh Thanh phé H& Chi Minh (VCCI-HCM), ddm nhan v&i su hd trg thu thap dir liéu cla
Ba Nguyén Ngoc Huong va ¢cd Pham Vi Minh Thu. Cdm on sy déng gép clia Nhém Bdi séng Xa héi trong viéc phan
tich dir liéu, y kién déng gdp cla cac doanh nghiép va ngudi lao dong tai Viét Nam, Lién doan Lao déng tinh va S&
Lao déng Thuong binh va X& hai dia phuong, hé trg k§ thuat tir IOM tai TP. H6 Chi Minh gdm céc éng/ba Doyen Yun,
Elodie Jacoby, Nguyé&n Nhu Tam va Nissara Spence.

Bdo cdo dugc xuat ban trong khudn khé sang kién Trach nhiém cdia Doanh nghiép trong Xéa bo N6 1& héa va Mua
ban ngudi (CREST) clia IOM. CREST dugc Chinh phl Thuy Dién hé trg. Cac quan diém thé hién trong bao cdo nay
khong phan anh quan diém chinh thirc ca IOM va Chinh pht Thuy Dién.

Nha xuat ban: T8 chirc Di cu Quéc té
Ngbi nha Xanh LHQ (GOUNH)
304 Kim M4, Quan Ba Binh
Ha Noi, Viet Nam

bT: +84 24 38 500 100

Fax.: +84 24 37 265 520
Email: hanoi@iom.int
Website: https://vietnam.iom.int/

An pham nay dugc phat hanh ma khéng qua khau chinh stra chinh thirc clia IOM.

Anh bia: Mot cong nhan nit dang sir dung may khau. © lvan Samkov/Pexels

Trich dan bt budc: T6 chire Di cu Quéc té (I0OM), 2023. Tdc déng ctia COVID-19 déi vdi Lao déng Di cu’ Trong nudc va
Vai tro cta cdc Bén lién quan. IOM, Viét Nam.
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TOM TAT NOI DUNG

Bao cdo nay dua trén mot nghién clru dugc thuc hién tlr thang 7 dén thang 9 nam 2022, tap trung vao trai nghiém va
nhu cau clia ngudi lao ddng di cu trong nudc va doanh nghiép (ngudi sir dung lao dong) tai cac khu kinh té ctia Viét
Nam & cac tinh thanh khu vic Ddng Nam B nhu Binh Duong, Béng Nai va Thanh phé H6 Chi Minh trong va sau dai
dich COVID-19. Trong vong hai thap ky qua, lao dong di cu trong nudc déng vai trd quan trong trong viéc phat trién
cac khu ché xuat, khu céng nghiép va khu do thi, dac biét tai Thanh phé H6 Chi Minh. Tuy nhién, dot bung phat th
tu cla dai dich COVID-19 tai Viét Nam, tir thang 5 dén thang 10 nam 2021, da gy ra nhirng tac dong tiéu cuc dén sinh
ké clia ngudi lao déng di cur trong nudc lam viéc tai cac khu kinh té & cac tinh Déng Nam B&. Cac bién phap phong
téa va han ché di lai trong thoi ky dai dich d& lam gian doan chudi cung ing dan dén viéc cac nha may phai tam thai
doéng clra. Nhitng su kién nay da tdc dong dén cudc séng va sinh ké clia hang triéu lao déng di cu trong nudc, trong
dd cé nhiéu lao déng dang ky tam trd tai Binh Duong, Bong Nai va Thanh phé H6 Chi Minh. Chi phi sinh hoat tang
cao, cling véi cac géi bdo trg xa héi con han ché va thu nhap giam do thi trudng viéc lam khéng 6n dinh d& dan dén
xu huéng ngudi lao dong di cu trong nudc quay trd vé qué & cac tinh Tay Nam Bg, duyén hai Nam Trung B6 va Tay
Nguyén. Khi tinh hinh trong nuéc da trd lai trang thai binh thuong nhu thai ky trudc COVID-19, dac biét la khi thuong
mai quéc té€ bat dau dugc néi lai tir thang 10 ndm 2021, nhu cau di cu trong nudc dé tim kiém viéc lam trong cac khu
kinh té tai mién Nam Viét Nam ngay cang tang. Tuy nhién, mét lugng dang ké lao dong da chon khéng quay trd lai
cac khu cong nghiép nay dé lam viéc do nhiéu nguyén nhan khac nhau, c6 thé ké dén nhu luong thép, chi phi sinh
hoat cao va thi€u nha cho thué gia ré, trong khi nhiéu ngudi lao dong da rut bao hiém xa hoi mot lan dé chi tiéu do
anh hudng clia dich bénh.

DE hiéu rd tac dong clia dai dich COVID-19 d&i vdi doanh nghiép va ngudi lao dong di cu trong nudc, nghién ciru d3
thuc hién cac khao sat truc tuyén véi 1.200 ngudi lao dong di cu va 41 doanh nghiép thudc nganh may mac, giay dép
va dién tl; chin cudc phdng van sau véi ngudi lao ddng di cu da va dang lam viéc trong cac nganh nay; va ba phién
thdo ludn nhém tép trung véi dai dién cac doanh nghiép trong nganh cling véi S& Lao ddng, Thuong binh va Xa hoi
va Lién doan Lao dong Binh Duong, Béng Nai va Thanh ph6 H6 Chi Minh. Ngudi lao dong trong nganh may mac, giay
dép va dién tl, 1a nhing nganh thudng xuyén tuyén dung lao dong co tay nghé thap & Viét Nam, chia sé méi quan
ngai clia ho vé tinh trang tién luvong chua théa dang trong cac nganh nay. Nghién clru tiét 16 rang ngudi lao déng cam
thay tién luong clia ho khdng dd dap ing nhu cau song, dac biét la trong bdi cdnh chi phi sinh hoat tdng cao nhu
tién thué nha téng, trong khi cac chinh sach vé bdo trg xa hoi con han ché. Thém vao dé, kinh nghiém tur dai dich
COVID-19 cho thay cac nganh may mac, giay dép va dién tlr rat dé bi anh hudng béi cac yéu t6 bén ngoai ndm ngoai
tam kiém soét, c6 thé nhanh chéng gay anh hudng dén ngudi lao dong. Diéu nay thé hién ré vao nira cudi nam 2022
va dau nam 2023 khi cdc nha may trong khu cong nghiép bat dau sa thai céng nhan do suy thoai kinh té kéo dai va
lugng don dat hang tir cac thi truong I6n trén toan cau gidm. Trong s6 cac yéu t6 kinh té xa hoéi dugc ngudi lao dong
xac dinh 1a mai quan tdm hang dau dé ddm bao sinh k& én dinh va bén vimng, “phat trién ki nang” 1a y&u t8 noi bat
dugc ngudi lao déng chia sé trong nghién ctru nay. Nhirng ngudi dugc hdi nhan manh tinh dé bi tén thuong clia cac
cong viéc c6 tay nghé thap trong linh vuc may mac, giay dép va dién tr, dong thdi nhan biét rang cong viéc clia ho ¢
thé bj thay th& bdi day chuyén san xudt tu dong héa hodc cac cong nghé lién quan khac trong tuong lai gan.

Ca ngudi lao déng va ngudi sir dung lao dong déu nhan thay su han ché vé viéc ti€p can cac co hoi hoc tap ky nang
6 chi phi phu hop dé hé trg ngudi lao dong chuyén déi sang cac vi tri can k§ nang trong cac Iinh vuc ¢é nhu cau cao
hon. Nhu cau cu thé nay da dugc ca chinh phi va ngudi s&r dung lao dong thira nhan 1a wu tién hang dau, dac biét
khi xem xét dé&n tam nhin dai han dé tao ra luc lugng lao dong hiéu qua. D& giadi quyét nhitng thach thirc nay va git
chan luc lugng lao ddng, cac khuyén nghi da dugc dua ra cho céac dai dién co quan chinh phd va nguai sir dung lao
déng tai Binh Duong, Bong Nai va Thanh phd H6 Chi Minh nham nang cao phdic lgi cdia ngudi lao dong va thuc day
su 6n dinh trong cac linh vurc nay. Nhimng khuyén nghj bao gém:

Cai thién diéu kién lam viéc va sinh hoat clia ngudi lao dong, chang han nhu tang cudng cung cap nha & cho thué
V@i tiéu chudn téi thi€u va gia ca phai chang.

Dam bao an sinh xa hoéi toan dién va day du cho tat ca ngudi lao dong, bat ké loai hinh hgp déng lao dong hay
tinh trang cu trd cda ho.

Thuc day mét moi trudng lam viéc dugc ton trong bang cach tang cuong xay dung quan hé lao dong tét hon.
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1.1. BOI CANH

S8 liéu tir Téng cuc Théng ké nam 2019 cho thdy TP.HCM (v&i 11,5% lao ddng di cu trong nudc), Déng Nai (9,2%) va
Binh Duong (26,3%) 1a ba dia phuong trong diém tap trung lao déng di cu trong nudc tai Vung kinh té trong diém
phia Nam Viét Nam." Lao dong di cu trong nuéc c6 déng gop to 1én vao su phat trién cla cac khu ché xudt, khu cong
nghiép va cac d6 thj trong suot hai thap ky qua, dac biét la tai Thanh phé H6 Chi Minh. Tuy nhién, dot bung phat dai
dich COVID-19 lan thr 4 (tir thang 5 dén thang 10 nam 2021) da tac dong tiéu cuc dén nén kinh té va sinh ké cla
ngudi dan, dac biét la lao déng di cu trong nudc & khu vre Dong Nam B6. Do ap luc cla chi phi sinh hoat tang cao,
song song vdi viéc bj tam hodn hgp dong lao dong, sa thai va/hodc cat gidm luong, 2,2 triéu lao déng di cu trong nudc
da phai trd vé qué nha,? trong dé s6 ngudi roi TP.HCM va cac tinh phia Nam dé vé qué 1an lugt 1a 447.100 va 524.000
ngudi. DU tinh hinh dich bénh d& lang xuéng nhung sau thang 10/2021, ngudi lao ddong van gap khé khan vé tai chinh
do bién dong kinh té va gia ca hang hoa tang cao do lam phat tai cac khu cong nghiép va khu dé thi.

TUr thadng 11/2021, mét s6 lugng 16n ngudi lao ddng dd quay trd lai cac khu cdng nghiép dé ti€p tuc lam viéc; tuy
nhién, c6 nhiéu ngudi van chon & lai qué huong. Ly do ngudi lao ddng quyét dinh & lai qué nha c6 thé do nhirng
khé khan khi séng tai cac khu céng nghiép va dé thi, dac biét la doi véi nhing ngudi lao déng khong dd ngudn luc
dé tai di cu vi d& dung phan 16n tién tiét kiem dé bu ddp cho viéc mat thu nhap trong thdi gian phong tdéa. Nhirng
thach thirc nay la ly do khién sé lugng ngudi lao dong quay trd lai khu céng nghiép it hon, gay tac déng I6n dén cac
doanh nghiép, dac biét la d6i véi cac nganh tham dung lao déng dang trong qua trinh khoi phuc sdn xudt va phuc
hoi kinh té sau dai dich COVID-19. Cac co quan hiru quan, bao gobm Chinh phd, doanh nghiép, hiép héi va lién doan
lao déng, da thdo luan nham cung cdp cac phuc lgi cao hon cho ngudi lao dong dé thu hat di cu hodc tai di cu dén
cac khu cong nghiép, chang han théng qua du thao stra d6i Luat Bao hiém xa hoi. Tuy nhién, van con nhitng 16 héng
trong cac chinh sach dap rng nhu cau clia ngudi lao déng di cu trong nudc dé nang cao kha nang phuc hoi sau dai
dich COVID-19.

1 Cactinh thanh chi yéu cé lao dong di cu dén lam viéc tai Thanh phé H6 Chi Minh, Déng Nai va Binh Duong la Duyén Hai Nam Trung Bo, Tay Nam
B6 va Tay Nguyén.
2 Baidang trén Bdo Nhan Dan vé dir liéu théng ké lao ddéng nam 2021 (tiéng Viét).
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Bado cdo nay lay thong tin tr mét nghién clru dugc thuc hién tir thang 7 dén thang 9 nam 2022, tap trung vao trai
nghiém va nhu cau clia ngudi lao déng di cu trong nudc va cac doanh nghiép trong thai gian dai dich bung phat va
sau khi tinh hinh dugc ki€ém soat trd lai. Bao cao trinh bay nhimg phat hién lién quan dén nhu cau s dung lao dong
cl@ia doanh nghiép; hién trang viéc lam, diéu kién lam viéc va tinh hinh tai chinh ctia lao déng di cu trong nudc; kha
nang ti€p can bao trg xa hoi clia ngudi lao dong; y dinh di cu clia ngudi lao déng; nhu cau clia ngudi lao dong va mong
muén dugc hé trg tir doanh nghiép, co quan Nha nudc cda ho.

1.2. MUC TIEU

Bdo cdo dua ra cac khuyén nghi, dua trén nhimg bang ching thu thap dugc, cho cac co quan Nha nudc va doanh
nghiép nham nang cao diéu kién s6ng va lam viéc cho lao déng di cu trong nudc trong nganh may mac, giay dép va
dién t&r & mién Nam Viét Nam. Béi tugng nghién clru chinh la nhitng lao dong di cu trong nudc dén tir cac tinh liét
ké bén dudi va cac déi tugng lién quan la cac co quan ban nganh va doanh nghiép hoat dong tai khu vuc phia Nam
Viét Nam.

Do thi/Khu céng nghiép Cac tinh xuat x&r

Khu vuc Dong Nam Bd ‘ Tay Nam Bo Duyén hai Nam Trung Bo Tay Nguyén

H6 Chi Minh, Bong Nai, Vinh Long, Ca Mau Quéng Nam, Quang Ngai D3k Lak, Gia Lai
Binh Duong

1.3. PHUONG PHAP LUAN

Nghién cru nay str dung ca phuang phap dinh lugng va dinh tinh dé thu thap dir liéu thong qua khao sat truc tuyén,
phdng van sau va phong van nhém.

Khao sat tryuc tuyén

Hai vong khao sat truc tuyén véi su tham gia 1.200 lao dong di cu trong nudc va 41 doanh nghiép trong linh viurc may
mac, giay dép va dién tlr tir thang 7 dén thang 9 nam 2022.

Phong van sau va phdng van nhém

Khdo sat dugc thuc hién thong qua phuong phap thu thap dir liéu dinh tinh, bao gdm 9 cuéc phong van véi ngudi
lao dong di cu trong nudc dang lam viéc tai Thanh pho H6 Chi Minh, Béng Nai va Binh Duong, va nhirng lao déng hoi
huong tirng lam viéc tai ba tinh nay trudc khi bung phéat dich COVID-19 lan th tu; ba cuéc phdng van nhém vai dai
dién cac doanh nghiép may mac, giay dép va dién tl, cling nhu S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Lién doan Lao
déng TP.HCM, Déng Nai va Binh Duong. M&i cudc phdng van nhom cd tir 10 dén 15 ngudi tham gia véi téng s6 1a 35
ngudi. Viéc sir dung ca dit liéu dinh tinh va dinh lugng gidip kiém tra chéo dé tin cdy cla cac phat hién va khuyén nghi,
doéng thoi cung cap géc nhin sadu hon vé cac phat hién cdia nghién clru.

D6 tudi clia nhitng ngudi lao dong di cu tham gia phdng van la tir 18-54 tudi (trung binh 1a 30 tudi). Lao ddng ni
chiém da s6 mau khao sat véi ty 1& 76,3% va lao dong nam chi€m 23,7%. Ty 1& nay la hgp ly khi xét dén cac nganh
muc tiéu clia nghién cru. Cac nganh tham dung lao ddéng nhu may mac, giay dép va dién tir ¢ so lugng lao dong nir
di cu trong nudc chi€m da s6 va do d6 lao déng di cu nir [a mot trong nhirg nhom dé bj tén thuong nhat khi doanh
nghiép trong cac nganh nay gap khoé khan. Trinh d6 hoc van clia ngudi lao dong chdi yéu la trung hoc co s& (44%) va
trung hoc phé thong (32%).
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“PHAN I THUC TRANG LAO DONG
DI CU TRONG NUCC TAI MIEN
NAM SAU PAI DICH COVID-19

Nghién clru trinh bay nhirng phat hién tir thang 9 nam 2022 vé nhu cau clia doanh nghiép déi véi luc lugng lao dong
va vé hién trang viéc lam, diéu kién lam viéc, tinh hinh tai chinh, khd nang ti€p can bao trg xa héi va y dinh di cu clia
ngudi lao ddng di cu trong nudc, cling nhu nhu cau va ky vong clia ngudi lao ddng vé su ho trg tir cac co quan Nha
nudc va doanh nghiép hitu quan nham thuc day diéu kién séng, lam viéc an toan va cdng bang.

2.1. NHU CAU THI TRUONG LAO DONG

K& tlr thang 10 nam 2021, cac doanh nghiép bat dau khoi phuc hoat déng san xuét khi sé lugng don dat hang tang
|&n. Viéc khoi phuc hoat dong da dan dén nhu cau lao dong cao dot ngdt va dong thai trong nhiéu nganh nghé. Trong
khi hau hét lao déng quay trd lai cac khu cdng nghiép, mét s6 lua chon & lai qué, dan dén tinh trang thi€u ngudn
cung lao déng trong nhiéu nganh nghé, bao gom may mac, giay dép va dién tlr. Tinh dén thang 9/2022, c6 43,9%
doanh nghiép cho biét dang thi€u lao ddng, chd yéu do khéng tuyén dugc dd lao ddng dap ing hoat dong san xuat
(57,5%) hoac lao déng cé kj nang phu hop (42,5%), do gia tang quy md san xuat va quy mé doanh nghiép (25%) va do
doanh nghiép khong dap (ng dugc cac yéu cau vé tién luong, phuc lgi clia ngudi lao dong (22,5%) (Biéu dod 1). Ngoai
ra, 77,8% doanh nghiép cho biét thiéu lao dong tay nghé thap va 44,4% doanh nghiép cho biét thiéu lao dong cé tay
nghé (trung cap/ k¥ thuat nghé) (Hinh 2).
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Hinh 1: Nguyén nhan thi€u hut lao dong

Poanh nghiép khori thé dip g i e ci 2 e | 5 5%

lurong, phic lgi cdia ngudi lao dong

Poanh nghiép hang tuyén dusc 20 GOnE <8 | 1. 5
. 0

nang phu hop

Doanh nghiép khéng thé tuyén du lao dong dap tng _ 25.0%

nhu cau san xuat

Gia tang quy mo san xuat va quy mé doanh nghiép I
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Hinh 2: M{rc thi€u hut lao dong theo trinh d6 hoc van
80% 77.8%
70%
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44.4%
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Thiéu lao déng tay nghé thap Thiéu lao déng cé tay nghé Thiéu lao dong co trinh do
(trung cap/ ky thuat nghé) chuy&n mén (cao dang, dai hoc
tr& 1én)

DE ddi pho vai tinh trang thi€u hut lao déng, trong thai gian nghién clru, cac doanh nghiép cho biét ho da tuyén dung
thém lao dong théng qua su gidi thiéu cla lao dong hién nay clia doanh nghiép (75,6%), dang tin tuyén dung trén
cac phuaong tién théng tin dai chiing (70,7%) va mé& rong kénh tuyén dung (nhu tai b&n xe va qua cac trung tam moi
gidi viéc lam) (56,1%) (Hinh 3).
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Hinh 3: Cac bién phap doanh nghiép st&r dung dé tuyén dung lao dong

Tan dung mang ludi quan hé tir ngudi lao dong lam

DR I 75.6%
Vviéc tai cong ty

Quang cdo va dang tin trén cac phuong tién thong

‘ o I 70.7%
tin dai chidng

M& rong quy md tuyén dung (& tram xe buyt, trung tam

AN DA O I 56.1%
madi gidi viéc lam, truc ti€p téi cac tinh...dé tuyén dung)

Diéu chinh yéu cau tuyén dung cho pht hgp véi nhu

N . f M . I 53.7%
cau tuyén dung cta ngudi lao dong

Tang cac ché dd phuc Igi cho ngudi lao dong I 46.3%

Hop tac véi cac trung tam gidi thiéu viéc lam uy tin I 36.6%

Tuyén dung lao dong thdi vu dé giai quyét khé khan S 7 1%
trudc méat ’

Thué lao déng tlr cac cong ty cung ting lao dong NN 14.6%

Thay d6i chinh sach tuyén dung, tra luong theohsﬂan Ty
pham
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Ngoai viéc tuyén dung thém lao dong, vé 1au dai, nhiéu doanh nghiép dang can nhac ap dung céac bién phap nhu
nang cao tay nghé cho ngudi lao dong dé tang nang suat lao dong (82,9%), tang cudng doi thoai gitra ngudi lao dong
va ngudi st dung lao dong dé cai thién quan hé lao dong (63,4%), di d&i va md thém ca s& san xudt mai & khu vurc co
ngudn lao ddng doéi dao (31,7%) va chuyén doi sang tu dong hda (29,3%). K&t qua nghién clru chi ra rang chi c6 mot
s it doanh nghiép (19,5%) quan tam dén viéc dau tu cho phuc Igi cia ngudi lao déng dé thu hit va gitr chan ngudi
lao ddng (Hinh 4).

Hinh 4: Cac bién phap dugc doanh nghiép str dung dé giai quyét van dé thiéu lao dong

Nang cao tay nghé cho ngudi lao dong dé ting nang

" ° I 32.9%
suat lao dong

Tang cudng doi thoai véi ngudi lao dong dé cai thién

N . I  63.4%
quan hé lao déng

Di doi va ma thém ca sd san xudt mdi & khu vuc co N NNSS——————
ngudn lao déng ddi dao ’
Chuyén déi mo hinh san xuét thanh ty dong hoa  I————— 29.3%

Dau tur vao ché do phuc lgi dé gilr chan ngudi lao I 10 5%
dong '

Thu hep quy mo san xust NS 17.1%
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Trong quy 2 va quy 3 nam 2022, hau hét cadc nha may da khoi phuc san xuat dé dap Ung cac don hang ton dong chua
xuat dugc do déng clra bién gidi vi dai dich trudc dé. Trong quy 4 ndm 2022, nhu cau doéi véi cac nha cung cap tai
Viét Nam chirng lai va cadc doanh nghiép trong nudc bat dau cat gidm so lugng ngudi lao ddng hoac cat gidm gid lam.
Théng ké chinh thirc tr chinh phd cho biét khodng 637.000 lao dong bi mat viéc hodc bj gidam gio lam trong quy nay.?
Tinh trang sut gidm don dat hang trong nganh dét may, giay dép, gb va ca khi tiép tuc kéo dai sang quy 1 ndm 2023,
cling Itc dé, udc tinh c6 khoadng 1,2 triéu ngudi tir 15 tudi tré 1én méi gia nhap luc lugng lao dong.

2.2. TINH TRANG VIEC LAM VA DPIEU KIEN LAM VIEC CUA NGUOI LAO DONG
Hién trang viéc lam

Nghién cru cho thay 84,7% ngudi lao dong chon quay lai thanh pho va khu céng nghiép (sau khi cé quyét dinh ndi
Idng cac han ché lién quan dén dai dich) c6 thé quay lai cong viéc trudc day, trong khi 15,3% da thay ddi cong viéc.
Trong sé cac lao ddng tré lai thanh phd va khu cong nghiép, phan Idn dang lam viéc tai cadc doanh nghiép cé von
dau tu nudc ngoai (78,4%), doanh nghiép Nha nudc (10,8%) va doanh nghiép tu nhan tai dia phuong (6,8%). Boi vdi
nhitng lao déng da dai viéc, ly do chinh 1a do thu nhap khéng dud trang trdi cudc séng & thanh phé/khu céng nghiép
(24,7%), do mudn & lai qué lam viéc dé tiét kiem chi phi sinh hoat va séng gan gia dinh (24,1%) va vi céng ty tra luong
thap hon cac cong ty khac (20,6%) (Bi€u dd 5).

Hinh 5: Nhirng yéu t6 anh hudng dén quyét dinh doi viéc clia ngudi lao dong sau dai
dich (10/2021)

Mrc luong khong dl song tai cac thanh phé/ khu
céng nghiép

I 24.7%

¢} lai qué 1am viéc dé tiét kiém chi phi sinh hoat va

C e I 24.1%
séng gan gia dinh

Cong ty trd luong thap hon cac cong ty khac I 20.6%

Céngviéc khong phthgp I 14.7%

Coéng ty khéng hé trg ngudi lao dong trong thdi gian

) N .. I, 14.1%
dich bung phat

Cong ty thuc hién chua day dd cac ché do phc lgi . 11 2%
cho ngudi lao dong ’

Didu kién 1am viéc khong tot  IEGEG_G————— 6.5%

Coéng ty khéng hé trg ngudi lao déng dé quay lai lam I G 5
viéc sau dich ’

Cong viéc anh hudng stirc khoe NN 5.9%

Céng ty khong cé chinh sach tot cho ngudi lao déng 0%
c6 tham nién ’
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3 Vietnam Insider. Many workers lose jobs as firms in Vietnam hard hit by falling orders.
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Qua khao sat ngudi lao dong da xin viéc mdi, 64,6% cho biét diéu kién tuyén dung cda cong viéc mdi khong yéu cau
bang cap, 12,5% cho biét dugc yéu cau co bang tét nghiép trung hoc phé théng, 12,4% cho biét cong ty yéu cau lao
doéng khée manh dudi 35 tudi, 10,5% cho biét diéu kién (rng tuyén phai c6 kj nang/ching chi nghé, 6,3% cho biét can
c6 bang trung cdp hodc cao dang trd 1&n, 6% cho biét cong ty khéng thué ngudi khuyét tat va 4,9% cho biét ngudi lao
dong dugc yéu cau c¢d hon ba nam kinh nghiém lam viéc (Hinh 6).

Hinh 6: Diéu kién lam viéc cia nguoi lao dong tai doanh nghiép

Khéng yéu cau bang cap I 64.6%
C6 bing t6t nghiép trung hoc phé thong NN 12.5%
Uu tién lao dong tré dudi 35 tusi  INGEG_———— 12.4%
C6 ky nang/chitng chinghe N 10.5%
C6 bang trung cap hoic cao déng try len N 6.3%
Khong khuyét tat I 6.0%
C6 hon 3 ndm kinh nghiém lam viec I 4.9%
Uu tién nam cé sttc khoe  HIE 3.1%
Uu tién nit c6 ngoai hinh I 0.6%
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Cac yéu t6 anh hudng quyét dinh lya chon cong viéc

Qua khao sat cac lao dong, hién dang lam viéc trong nganh may mac, gidy dép va dién tlr, cho biét cac ly do phé bién
nhat khién ho quyét dinh lam viéc trong cac nganh nay |a thu nhap 6n dinh (54,4%), chinh sach phuc |gi tét (23,6%),
thai gian lam viéc linh hoat (21,6%) va khéng yéu cau bang cdp, chuyén mén (21,6%) (Hinh 7). Tuy nhién, van c6 mét
s6 ly do khac nhau khi ngudi lao déng chon lam viéc gitra cac nganh nhu sau: lao déng chon lam viéc trong nganh
may mac va dién tir vi thai gian lam viéc linh hoat (lan lugt 1a 25,6% va 28,6%), nganh giay dép vi khéng yéu cau trinh
d6 hodc ky nang khi xin viéc (26,9%) va riéng d6i vai nganh dién tlr 1a do ngudi lao déng cé nhiéu thai gian lam thém
dé kiém thém thu nhap (33,1%).
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Hinh 7: Ly do ngudi lao déng chon céng viéc hién tai

Thunhap 6ndinh I 54.4%

Chinh sach phuc lgi tot I 23.6%

Thai gian lam viéc linh dong  II—— 21.6%
Khong yéu cau bang cap ~ II—— 21.6%

C6 thé lam viéc ngoai gidy dé tang lvong I NN 15.6%

Yéu thich cong viéc hién tai  INEEGEGEGGG— 13.2%

Muén Iam viéc gan nha NN 10.9%
Mudh lam viéc v6i ngusi than N ©.1%

Congviéctamthai El 2.0%
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Hop dong lao dong

Hau hét lao dong di cu trong nudc dugc khdo séat (97,6%) déu dugc giao két hgp dong lao dong; 50% trong s6é nay
Ia hgp dong lao dong khong xac dinh thai han, 43,8% la hgp dong xac dinh thai han va 3,8% la hgp déng ngan han
theo thai vu (Hinh 8). Mac du chiém ty & thdp nhat nhung hgp dong thoi vu ngdn han, xuat hién nhiéu nhat trong
nganh dién tlr (25,2%), lai khéng dam bao viéc lam cho ngudi lao dong nhat. Ngoai ra, ké tir thang 1 nam 2020, khi
B6 luat Lao dong s6 45/2019/QH14 c6 hiéu lyc, hgp dong lao ddng ngan han theo thai vu khéng con la loai hgp dong
lao déng hap phap. Hop dong khéng xac dinh thdi han mang lai mirc ddm bao viéc lam cao hon va pho bién hon &
nganh giay dép (58,2%). Hau hét nhitng lao dong dugc hdi (97,9%) cho biét ho hi€u hoan toan cac ndi dung ctia hgp
dong lao dong.

Hinh 8: Loai hgp dong ky két gilra ngudi lao dong v&i cong ty hién tai

58.2%
60% 54.2% B Lao dong nganh may mac

53.2%

B Lao d6ng nganh giay dép

50%

45.0% B Lao déng nganh dién t&r

39.9%
40%

30% 25.2%

20%

10%
3.1%
13%  1.0% 0.4%  0.8% '

0%
Hop dong lao dong khong xac  Hop dong lao dong c6 thoihan  Hop déng ngén han theo thoivu  Khong ky hop dong lao dong
dinh thdi han

4 Theo B0 luat Lao dong Viét Nam s& 45/2019/QH14: Hop dong lao dong khdng xac dinh thai han 1a hgp déng ma trong dé hai bén khong xac dinh
thai han, thoi diém cham dat hiéu luc cdia hgp dong. Hgp dong lao ddng xac dinh thai han 1a hgp dong ma trong dé hai bén xac dinh thai han c6
hiéu Iuc clia hgp déng, va thdi diém chdm dat hiéu luc cia hgp ddng trong vong 36 thang ké tir ngay hgp déng cé hiéu luc, con hgp déng ngan
han theo thdi vu la hgp dong co thai han dudi 12 thang.
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Thoi gio lam viéc

Nhitng ngudi lao dong dugc phdng van cho biét ho lam viéc trung binh 8,83 gi& mdi ngay bao gobm lam thém gid va
26 ngay mbi thang, theo dung quy dinh clia B6 luat Lao dong s6 45/2019/QH14. Xét theo tirng nhém nghanh, ngudi
lao dong nganh may mac c6 s6 gid lam viéc binh quan ngay thap nhat, tuy nhién thai gian lam viéc trung binh mét
thang lai cao hon hai nganh con lai. Ngugc lai, ngudi lao ddng nganh dién tlr c6 s6 gid lam viéc binh quan ngay cao
nhat nhung lai c6 téng s8 gidy lam viéc hang thang it nhat so véi hai nganh con lai (Hinh 9).

Hinh 9: Thai gid lam viéc gitra cac nganh

B Thoi gi lam viéc trung binh (gid/ngay)
30%

26.03% 25.99% B Thai gior lam viéc trung binh (ngay/thang)
o ® 21.65%
20%
15%
10.51%
8.55% 8.72%
10% ' .
® o
5%
0%
Lao déng nganh may mac Lao déng nganh giay dép Lao dong nganh dién tlr

Khi dugc hdi vé mong mudn lam thém gid, cé 23,5% ngudi lao dong bay to rat mudn lam thém gid, 74,9% mong
muon vlra phai va chi 1,6% cho biét hoan toan khong mudn lam thém gid (Hinh 10). Lao ddng trong nganh dién tr
muon lam thém gid chiém ty |1é cao nhét (50,7%) trong ba nganh.

Hinh 10: Mong muén lam thém gi& clia ngudi lao dong
100% M Lao déng nganh may mac
81.5% B Lao d6ng nganh giay dép
74.2%

80% B Lao dong nganh dién tlr

60%
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44.0%
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Rat muén lam thém gi& Mu6n 1am thém gid vira phai Khéng mudn lam thém gio
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bao tao k§y nang chuyén mén

Khao sat cho thay chi c6 42,8% lao dong dugc dao tao nghé (cé va khdng dugc cap chirng chi). Ty 1é lao dong dugc
dao tao nghé trong nganh may mac la 48,4%, ty 1& d6 la 45,5% trong nganh dién tir va 32,1% trong nganh giay dép.
38% lao dong dugc hoi cho biét ho mudn hoc thém cac ki nang mém va trinh d6 chuyén moén théng qua cac chuong
trinh dao tao. Trong s6 d6, 61,9% la lao déng trong nganh dién tir, 35,5% trong nganh giay dép va 35,3% trong nganh
may mac. Cac kj nang va trinh d6 chuyén mon ma ngudi lao dong muon hoc thém bao gém ngoai ngtr (52,5%), nang
cao tay nghé hién c6 (39,3%) va ky nang giao ti€p va quan ly (27%) (Hinh 11). Xét vé tirng nganh nghg, lao déng nganh
may mac phan I&n quan tam dén viéc nang cao kj nang hién co trong cong viéc (45%), trong khi lao dong nganh giay
dép va dién t& quan tdm nhiéu nhat dén viéc hoc ngoai ng (Ian lugt 1a 66,9% va 51,8%).

Hinh 11: Cac [inh vuc ngudi lao ddng mong mudn hoc thém

Ngoainglr I 52.5%
Nang cao kj nang hignco I 39.3%
K§ nang giao tiép va quan ly (thai gian/tai chinh)  EEEEEE—— 27.0%
Tin hocvan phong  I—— 23.4%
B6 tlc van héa/kién thirc chuyén mon I 22.3%

Ky nang s dung Intern?t an Foan trén I 13.0%
khong gian mang
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Qua phdng van mot sé ngudi lao dong cho biét nhiéu ngudi quen clia ho da di hoc nghé nhung bo dé gitra chung vi
chuong trinh day nghé khéng cung cap du cac ky nang can thiét cho cong viéc trong tuong lai cing nhu khéng phu
hgp v&i nhu cau cla thi trudng. Nhiéu ngudi lao déng cling cho biét ho khong biét cach dé dugce tham gia cac chuong
trinh dao tao nghé mién phi hodc c6 hoc phi thap hon.

Trong mét cuéc phdng van sau, mét ngudi lao dong da chia sé cdu chuyén vé qua trinh hoc nghé va con dudng su
nghiép cda minh. Sau khi t6t nghiép cdp 3, anh &y mudn hoc nganh co khi dé xin vao lam viéc tai cong ty dé c6 thu
nhap 6n dinh hon |a 1am rudng cung gia dinh. Tuy nhién, vi hoc phi qua cao nén anh &y chi c6 thé xin mét cong viéc
yéu cau kj nang thap vai mac luong t6i thi€u. Sau khi bat dau lam viéc tai cong ty, anh 8y da hoc dugc nhitng ky
nang mdi tir nhirng dong nghiép lam viéc trudc chir khéng nhan dugc sy dao tao chinh thirc tir cong ty. Anh dy gidi
thich thém:

“Téi khdng c6 ky ndng thuong lugng luong hay cdc diéu kién khdc nén kéu toi lam & déu thi téi lam & ddy, cong ty trd
bao nhiéu thi biét bay nhiéu théi”.”"(nam, 27 tudi, ngudi lao déng tai cong ty san xudt ba 16, Dong Nai).
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Trong phién thao luan chuyén dé Viéc lam bén virng cho ngudi lao dong trong béi canh Viét Nam ky két cac Hiép dinh
thuong mai thé hé mdai (vi du Hiép dinh Thuong mai Ty do Lién minh chau Au - viét Nam, Hiép dinh DGi tac Toan
dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong) cla Vién Nghién clru Doi song Xa héi ngay 31/08/2022, dai dién Lién doan
Thuong mai va Cong nghiép cho biét:

“Nhing ngudi st dung lao déng luén mong mudn ngudi lao dong cé thé tu minh trang bj duoc nhiéu ky ndng hon
nhdt la tay nghé chuyén mén dé dat duoc ndng sudt lao déng cao hon. Tir d6, chinh bdn thén ngudi lao déng cé khd
ndng tu thuong luong, dam phdn cdc diéu kién vé luong, méi truong lam viéc dé dat duoc diéu kién lao dong tét hon
va quan trong la c6 dugc mgt mirc thu nhdp tot hon.” (Pai dién Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam,
TP.HCM).

Thach thirc va sy khong hai long clia ngudi lao dong vdi viéc lam va digu kién lam viéc hién tai
Sau khi khoi phuc san xuat vao thang 10/2021, cac yéu té dugc nhac dén nhiéu nhat khién ngudi lao déng chua hai
Iong vai cdng viéc hién tai la it hodc khéng lam thém gid (33,1%), murc luong chua tuong xirng véi cong viéc (19,4%),

céng ty khong cé nhiéu ché dod phuc Igi cho ngudi lao déng (15,3%) va khong c6 co hoi dam phan cac diéu khoan clia
hop dong (13,8%) (Hinh 12).

Hinh 12: Nhirng y€u t6 lam ngudi lao dong chua hai long véi cong viéc hién tai

it hoac khong duoc lam thém gidr dé tang thu nhap = 33.1%
Mrc luong chua tuong xdmg véi cong viec  III—— 19.4%
Cong ty khdng cé nhigu phuc Igi cho ngudi lao dong  III———— 15.3%
Khéng thé dam phan cac diéu khoan trong hgp dong I —— 13.8%
Khong dd thai gian nghi ngén va khong c6 ché nghi I 9.5%
Viéc uéng nudc, di vé sinh bj gigi han I 7.7%
Khong cé trg cap hodc phu cap NN 4.9%
Thiéu su bdo vé quyén Igi cho ngudi lao dong I 4.8%
Phai thudng xuyén lam viéc theo ca I 4.0%

congtytrd chamluong M 0.7%
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Xu hudéng 1am thém gid (98,4%) c6 thé lién quan dén viéc ngudi lao dong phai chiu ap luc I6n trong viéc phuc hoi tai

chinh sau dai dich, trang trai chi phi sinh hoat cling nhu gia ca hang hda cao, dac biét déi véi nhirng ngudi da két hon
va sinh con.
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Mac du khao sat khéng danh gia tinh trang an toan va sirc khde nghé nghiép cdia lao déng di cu trong nudc, nhung
mét s6 ngudi lao ddong da bay to su lo ngai vé an toan tai noi lam viéc, dac biét la mirc do tiéng 6n va ca lam viéc ban
dém (ca hai déu cé thé anh hudng dén strc khoe) trong cac cudc phdng van sau. Day cling c6 thé 1a mot trong nhirng
ly do khién ngudi lao dong chua hailong vai cong viéc hién tai. Mot ngudi lao dong tirng lam viéc cho mot cong ty dién
tlr tai mot khu cdng nghiép & TP.HCM cho biét, c6 xin nghi viéc sau mot thang vi ly do sirc khée va an toan.

“Ldc rdnh réi, téi chi ngt vi cdm thdy kiét sirc sau khi lam thém gio va ca dém. Téi may mdn duoc lam viéc & bo phdn
kiém hang, cé it tieng 6n hon. Nhung & mét bo phdn khdc, tiéng én ciia mdy méc khién nhitng ngudi lao dong khdc
khé chju va mét mai, chdt déc tir do dién tir co thé gay hai cho strc khde va ho khéng thé lam viéc trong thoi gian ddi.
Con bdn than toi, téi lam viéc theo ca ngay va dém vdi lich trinh ngd nghi khéng déu ddn. Két qud la gior téi bj réi logn
kinh nguyét. Nhimng diéu nay la ly do khién téi quyét dinh nghi viéc” (n, 24 tuéi, ngudi lao déng tai cong ty dién td,
TP.HCM).

Do phan 16n luc lugng lao déng trong nganh may mac, giay dép va dién tlr 1a lao déng c6 tay nghé thap, ho dé bj thay
thé bdi mdy méc va cong nghé va thuong la nhirng ngudi dau tién bj sa thai, dac biét la trong thai ky suy thodi kinh
té - nguyén nhan chinh |a do thi€u cac chinh sach bao vé va dich vu hd trg cho nhém lao dong nay. Tinh trang nay
néu bat tam quan trong clia viéc phat trién k§ nang cho nhém lao déng cé tay nghé thap dé ho c6 thé nang cao vi thé
trén thi trudng lao déng va dam bdo ngudn thu nhap 6n dinh. Tuy nhién,chuong trinh dao tao nghé cé hoc phi cao,
lai thuong khdng dugc cap nhat cling nhu khéng cung cap dugc cac k§j nang maéi ma nhiéu doanh nghiép yéu cau.

2.3 MUC SONG

Bdo cao nay tap trung vao cac chi bdo nhu thu nhép, chi tiéu, tiét kiém va khoan vay dé danh gia hién trang murc séng
cla ngudi lao dong. Tai thai diém khao sat, két qua cho thay 78,8% lao dong dugc khado sat dang gap kho khan vé tai
chinh. Trong s6 dd, 52,7% chon cach han ché chi tiéu téi da dé déi phd vdi tinh trang kho khan nay, trong khi 31,4%
dua vao cac khodn tiét kiém trudc d6 va 25,3% can vay hoac muon tién (Hinh 13).

Hinh 13: Gidi phap ngudi lao déng luva chon dé gidi quyét cac khoé khan vé tai chinh

Han ché chitieu tsi da I 52.7%
Str dung nhitng khoan tiét kiém tir trugc I 31.4%
Vay tién hodc mugn ng tf cdc cd nhan hodc té chire  III——— 25.3%
Nh& sy gitip d& tir gia dinh, ban be GGG 14.3%
Lam thém cong viéc khac N 10.7%
Xin trg cdp tir cong ty/noi lam viec Tl 2.7%
Xin trg cap tr dia phuong 1l 1.8%
Nh& vao su hé tro tir cac ca nhan va té chirc tirthien I 1.6%

Cho vay nang lai (tin dung den) M 1.3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

PHAN II. THUC TRANG LAO BONG DI CU TRONG NUGC TAI MIEN NAM SAU BAI DICH COVID-19



Cac ngudn vay chinh bao gdbm ngan hang (47,3%), ngudi than/ban be (42,5%), Quy Trg Von Cho Ngudi Nghéo Tu Tao
Viéc Lam (5,3%), khoan vay trén cac ing dung truc tuyén (5,1%), bén chuyén cho vay (3,5%) va hiép hdi tin dung dia
phuong (3,3%) (Hinh 14). Biéu nay cé nghia la 8,6% ngudi lao dong dugc khdo sat dang vay muon tir cdc nguodn cho
vay vdi |ai suat cao (5,1% tir cac ngudn truc tuyén va 3,5% tir nhirng bén chuyén cho vay). Khodn ng trung binh dugc
cho biét tir nhitng ngudi lao déng dang vay hodac muon tién la khodng 65.000.000 dong, gap tdm lan mirc luong thang
trung binh cua ho.

Hinh 14: Noi vay muon clia ngudi lao dong

Ngan hang I A1 3%
Ngudi than/ban be I m— 42.5%
QuY Trg vén cho ngudi lao ddng nghéo tu tao viéc lam I 5.3%
T cac ing dung tryc tuyén I 5.1%
Tir cdc bén chuyén chovay [ 3.5%
Hiép hoi Tin dung Pia phuong I 3.3%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Vé kha nang trd ng clia ngudi lao dong, 86,3% cho biét c6 kha nang trad dan, 18,8% trd dugc ngay va 10,9% sé& khong

thé trd dugc ng. Cac phuang thirc trd ng bao gom viéc lam thém gid va tang khoan tiét kiem dé tra ng (86,3%), va rut
tién bao hiém x& héi moét 1an (11,5%) (Hinh 15).

Hinh 15: Gidi phap tra ng cla ngudi lao dong

Lam thém gidr va tang khodn tiét kiem N 36.3%
RUt b3o hiém x& hoi mot lan dé trang I 11.5%
Vay mugn tir ngudi than va ban be I 8.0%
Bantaisandétrang M 33%
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Chi phi sinh hoat tang cao va cac khoan ng phat sinh dé bu dap nhirng tén that tai chinh trong dai dich khi€n hau hét
ngudi lao dong roi vao tinh thé khé khan vé tai chinh. Hau hét nhirng nguai dugc hdi déu cho biét véi murc luong va
céc khoan chi tiéu hién tai, ho van c6 thé trang trai chi phi hang thang; tuy nhién, chi 25,3% trong s6 d6 cho biét ho
c6 kha nang trang trai chi phi cho t6i da 3 thang, sé con lai khong cé kha nang trang trai chi phi cho cac thang tiép
theo néu mat viéc.

2.4 TIEP CAN BAO TRO XA HOI VA CHE PO PAI NGO CHO NGUDI LAO PONG

Theo Tuyén ngdn Quéc té Nhan quyén (1948) ma Viét Nam da ky két, cling nhu Hién phap nudc Cong hoa Xa hdi Chud
nghia Viét Nam (2013), quyén dugc hudng bao trg xa hoéi la quyén con ngudi. Nghién clru nay xem xét kha nang tiép
can bdo trg xa hoi clia ngudi lao dong di cu trong nudc, bao gom kha nang ti€p can nha tro, cham sdc strc khde, bao
hiém va cac phuc lgi khac tir cong viéc.

Nha tro cho ngudi lao dong

Két qua khao sat cho thay, c6 78,7% ngudi lao déng hién dang & tai cac phong cho thué/nha tro, 16,1% dang & nha
riéng cla gia dinh va 5,1% & nho nha ngudi than. Chi phi thué nha luén chiém mot khoan chi tiéu I6n déi vai nguoi
lao dong di cu trong nudc khi rai qué di lam viéc & cac tinh khac. Chang han, 81,8% s6 ngudi lao dong dugc khao sat
phai tra tién thué nha vdi s6 tién trung binh 1a 1,91 triéu déng méi thang, bao gom ca tién dién nudc, trong khi két
qua khao sat cho thay sau dai dich thu nhap binh quén theo thang clia ngudi lao dong bao gém tién luong lam thém
gid la 8.070.000 VND. Diéu nay c6 nghia la chi phi thué nha chiém 23,6% thu nhap hang thang clia ngudi lao dong
(bao gbdm ca lam thém gid); tuy nhién, con s6 nay co thé 1én dén 40,8% néu xét theo murc luvong téi thi€u ving theo
quy dinh la 4,68 triéu dong/thang tai Thanh pho H6 Chi Minh.®

Trong khi d6, nha tro hién nay thudng khéng dat tiéu chuan theo quy dinh clia B6 Xay dung. Chang han, danh gia cla
Lién doan Lao dong TP.HCM vao cudi nam 2020 chi ra rang nha tro c6 dién tich chung 14m? cho 4 ngudi,® trong khi
theo quy chudn trong Théng tu 20/2016/TT-BXD vé phét trién va quan ly nha & xa hoi va khuyén nghi tai Quyét dinh
2787/QP-BYT clia BO Y té trong giai doan COVID-19 thi dién tich str dung binh quan t&i thi€u phai la 5m#/ngudi. Hon
nira, hién tai van chua c6 cac quy dinh phap luat chinh thirc huéng dan céc ch nha tro dé€ ddm bao cac diéu kién
s6ng téi thiéu tai nha tro cho ngudi lao dong.

Mot nguai lao dong tai khu cdng nghiép cho biét:

“Da s6 ngudi lao dong thué nha tro chdt hep & bén ngoai vdi gid khodng 1,2 dén 1,5 triéu déng mét thdng, cé nhitng
nha tro dudong di chi vira 1 chiéc xe mdy. Mua dich vira réi phdi & chen chdc nhau trong cdc phong tro. Mua néng
khéng cé diéu hoa la khéng chju dugc.” (nam, 24 tudi, ngudi lao déng tai cong ty dé giay, Bong Nai).

Mét nira s6 lao déng di cu dugc khao sat (51%) cho biét chi phi thué nha khéng thay déi so vai trudc dot dich
COVID-19 bung phat Ian thir tu (Hinh 16). Gia thué hang thang thay déi tuy theo nganh: 1.980.000 déng/thang cho
lao d6ng nganh may mac, 1.890.000 dong/thang cho lao déng nganh dién tlr va 1.720.000 dong/thang cho lao déng
nganh giay dép.

5 Theo Nghi dinh 38/2022/ND-CP vé murc luang t6i thi€u déi vdi ngudi lao ddng lam viéc theo hgp déng lao dong, ké tir ngay 1/7/2022, mic luong
t6i thiéu tai TP.HCM la 4,68 triéu dong/thang.
6 Duong Thuy, TP.HCM: M6t triéu can nha gia ré cho cong nhan lao déng (laodongcongdoan.vn). Ngay 1 thang 1 nam 2022.
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Hinh 16: Nhan xét cia ngudi lao dong vé tién thué nha hién tai so vdi truéc khi dich
Covid-19 bung phat lan thr 4

2%

B Thap hon

B Khéng thay ddi
M Cao hon mét it
B Cao hon nhiéu

DE gidi quyét ganh nang tai chinh clia ngudi lao déng doi vdi gia nha tro, vao cudi thang 3 nam 2022, Chinh ph Viét
Nam d& ban hanh Nghi quyét 08/2022/QB-TTg hé trg tién thué nha cho ngudi lao déng, dac biét la lao dong di cu
trong nudc. Tuy nhién, chi nhirng ngudi lao ddng dd didu kién” mai c6 thé nhan hé trg va ho phai thuc hién theo cac
thd tuc hudng dan trong Nghi quyét dé€ dugc nhan hé trg.

Cham séc sirc khoe

Khdo sat cho thdy vao nam 2022, 83,8% ngudi lao dong dugc khao sat da kham surc khoe téng quat. Téng cong co
92,1% ngudi lao dong dugc kiém tra strc khde mién phivi chi phi nay do cdng ty chi trd va 7,9% phai tu tra tién kiém
tra strc khde. Phat hién nay dung vé&i quy dinh trong Luat s6 84/2015/QH13 vé An toan Vé sinh Lao déng yéu cau
doanh nghiép t6 chirc khdm sirc khde mién phi cho ngudi lao dong. Trong s6 nhirng ngudi lao déng phai tu tra tién
kiém tra strc khoé, 43% lam viéc trong nganh dién tr, 34,2% trong nganh may mac va 22,8% trong nganh giay dép.

Vé kha nang chi tra cho dich vu cham séc strc khde hodc diéu tri bénh man tinh, 4,3% ngudi lao déng cho biét ho c6
dd kha nang tu chi trad cho dich vu chdm soc y té, trong khi 24,1% cho biét ho c6 thé tiét kiem dé chi tra cho dich vu
nay va 71,6% cho biét ho khong c6 kha nang chi tra cho viéc diéu triy té.

Khi dugc phdng van, ngudi lao dong cho biét lam viéc trong nha may c6 thé nguy hiém va thudng dan dén cac bénh
nghé nghiép. Mac du theo quy dinh, doanh nghiép phai cung cap dich vu khdm sirc khde cho ngudi lao déng nhung
van dé an toan vé sinh lao déng tai noi lam viéc van con tén tai va cac lgi ich cham sdc strc khde cho ngudi lao déng
con han ché.

7 Cactiéu chi dd diéu kién bao gém: (i) da thué phong hoadc nha trong khodng thdi gian tir ngay 01 thang 4 nam 2022 dén ngay 30 thang 6 nam 2022;
(i) c6 hgp déng lao dong khong xac dinh thai han hodc hgp déng lao déng xac dinh thai han it nhat mét thang, dugc giao két va thuc hién trong
khodng thai gian tir ngay 1 thang 4 nam 2022 dén ngay 30 thang 6 nam 2022, trir trudng hop gia han hgp dong lao dong; (iii) d& tham gia bao
hiém xa hoi bat budc trong thang lién ké trudc thang ma ngudi st dung lao dong lap danh sach ngudi lao dong dé nghi hé trg tién thué nha. Trong
trudng hop ngudi lao dong khong thudc déi tugng tham gia BHXH bét budc, chdng han nhu ngudi lao déng mdi tuyén dung, cé giao két hgp dong
lao ddng nhung chua c6 tén trong danh sach tham gia BHXH bat budc thi phai c6 tén trong danh sach trad luong cla thang lién trudc thang ngudi
str dung lao dong 1ap danh sach ngudi lao dong dé nghi hé trg tién thué nha.
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Mot ngudi lao dong dugc phong van sau chia sé nhu sau:

“Chung t6i lam trong nha mdy vdi hang ngan mdy may vdi tiéng mdy kéu lién tuc, du cé dung cu bit tai nhung khong
thé trdnh duoc tiéng 6n, tai dé bj 0, dau. Ngbi nhiéu cing lam cho lung dau nhirc, ching téi thudng mdc cdc bénh
Vé ¢t séng, xuong khdp. Budi trua khdng cé khu nghi ngoi riéng nén cd ngan céng nhan céng ty tranh thd ndm luén
dudi san lam viéc dé ngd trua, nhung mdy may c6 cdm dién, rdt dé bj ro ri dién, nén céng nhdn ndm dudi san sé dé
bj dién gidt, con néu xdy ra chdy thi rdt khé thodt ra ngodi vi mdy méc, vdi voc chdt hét 16i di” (nam, 37 tudi, ngudi lao
déng nganh may mdc, Déng Nai).

Bao hiém va cac ché dé dai ngd khac

Ngoai cac dgt kham sirc khde dinh ky do cdng ty cung cap, tat cd ngudi lao ddng c6 hgp dong xac dinh thai han
hoac khéng xac dinh thdi han déu can dugc tham gia ché dd bao hiém xa hoi (BHXH) bat budc bao gobm bao hiémy
t& (BHYT), bdo hiém that nghiép (BHTN) va BHXH ma do ca ngudi lao ddng va ngudi str dung lao ddng dong. Ngoai
ra, ngudi str dung lao dong cling phai dong vao quy bao hiém tai nan bat budc theo ché& dd bao hiém xa hoi. Théng
qua cac chuong trinh nay, ngudi lao déng sé& dugc sir dung bao hiém dé kham, chita cac bénh ly khéng lién quan
dén coéng viéc, dugc hudng trg cap that nghiép hang thang khi mat viéc va dugc hudng luong huu khi dén tudi nghi
huu;® va dugc giam dinh va diéu tri khi lién quan dén tai nan lao déng. Khdo sat cho thay hau hét ngudi lao dong déu
dugc cdng ty noi ho dang lam viéc dang ky tham gia BHXH (95,7%), BHYT (95,5%), BHTN (89,3%) va bao hiém tai nan
(74,3%) (Hinh 17).

95.7% 95.5%
89.3%
74.3%
3.0% 3.4% 2.3% I 2.7%
Bdo hiém x& hoi Bdo hiémy té Bao hiém that nghiép Bao hiém tai nan

B C6-Docoéngtymua M C6-Tumua

Ngudi lao dong tham gia BHXH dugc lua chon rdt “BHXH mot 1an”, theo d6 ho c6 thé rat toan bd s6 tien luong huu
trudc khi dén tudi nghi huu, khoan tién nay dua trén sé tién va thai gian déng bao hiém clta ho. Khi rit sé tién mét
lan nay, ngudi lao dong sé& khong con dugc hudng ché dé luong huu khi dén tudi nghi huu. Phan 16n ngudi lao dong
di cu tlr cac khu vuc néng thén cho rang, khi dén tudi nghi huu, ho sé dugc con cai, gia dinh phung dudng nén viéc
dau tu dong BHXH dé hudng luong huu sau khi nghi huu 1a khéng can thiét. K&t qua khao sat cho thdy 61,4% ngudi
lao déng dugc khao sat xem ché dé huu tri 1a mét nguén tiét kiem ngan han bd sung khi nghi viéc, trong khi 36,9%
con lai xem d6 la moét ké hoach huu tri dai han (Hinh 18). Phat hién nay chira rang ngudi lao déng xem BHXH la khoan
tiét kiém mot 1an hon la khodn dau tu dai han.

8 Theo Diéu 169 clia Ludt Lao dong Viét Nam, ké tir ndm 2021, tudi nghi huu clia ngudi lao dong trong diéu kién lao dong binh thudng la 60 tudi 3
thang déi vdi nam va 55 tudi 4 thang déi vai nlr va sé tang thém 3 thang déi véi nam va 4 thang déi véi ntr sau méi nam, cho dén khi nam dd 62
tudi vao nam 2028 va nir di 69 tudi vao nam 2035.
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Tai thoi diém nghién clru, c6 50,2% lao déng da rdat hodc c6 y dinh rdt BHXH mot 1an, chd yéu dé trang trai chi tiéu
hién tai (44%), trong khi nhiéu ngudi cho rang minh con tré va c6 thé tham gia bao hiém sau (25,4%), it quan tam
dén viéc dau tu vao quy huu tri (20,1%), hodc can dung tién BHXH dé trd ng (15,9%). Xem xét trong ca ba nganh, ty &
ngudi lao déng c6 y dinh hodc da rdt BHXH mét [an clia nganh may mac (54%) cao hon so véi nganh giay dép (47,4%)
va nganh dién tlr (38,8%).

Hinh 18: Y kién clia ngudi lao ddng vé Bao hiém xa hoi
1.7%

B Mot khoan tién phai dong theo
qui dinh ma khéng biét ly do vi
sao phai dong

B Ngudn tiét kiém ngan han bé
sung khi nghi viéc

B K& hoach huu tri dai han

Hai ngudi lao dong dugc phdng van chia sé quan diém vé BHXH:

“Téi khéng nght dén viéc nhan luong huu khi vé gia. Téi khéng biét minh c6 séng duoc dén lic dé dé hudng luong huu
hay khéng. Sau khi nghi viéc, téi sé riit bdo hiém dé cé vén lam dn” (nam, 34 tudi, nhan vién vdn phong ciia mét céng
ty may madc, Vinh Long).

“Téi nght luong huu rdt quan trong, nhung van dé la thay vi cho nhdn luong huu, t6i nghi minh sé rut hét mét lan vi
khéng biét minh c6 séng dugc dén lic dé dé hudng luong huu hay khong. Téi khong biét lic d6 toi con séng hay chét
roi” (n, 24 tudi, nhdn vién vdn phong ctia mét céng ty giay, Vinh Long).

Ly gidi vé viéc nhiéu ngudi lao dong da hoac cé y dinh rdt quy BHXH trudc khi nghi huu, dai dién S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi (LBTB&XH) tinh Ca Mau cho biét tai budi thao ludn nhom tap trung rang:

“Bdn chdt cua luong huu 1a khi téi khong con khd ndng lao dong nita thi t6i mdi cGn dén khodn ndy. Tuy nhién, nghich
Iy Ia bdo hiém dang tdng tudi huu, nhung lai gidm thoi gian déng. Piéu nday cang khuyén khich ngudi lao dong rat BHXH
mat lan thay vi doi dén tudi vé huu la 60 tudi, vi vay ho rut BHXH mét Ian dé lam viéc khdc; ho nght nhu vy sé c6 Igi hon.”

Vé mat phuc Igi ma ngudi lao dong nhan dugc tir cac cong ty hién tai, phan 1&n la cac dai ngd theo quy dinh clia phap
luat bao gom kham strc khde dinh ky (80,2%) va cac ché dd nghi phép vao dip 1€ tét (76,6%), cing v&i mot sé phc lgi
ngoai quy dinh cla phap luat, chdng han nhu hé trg dac biét cho ngay sinh nhat, dam cudi, dam tang (51,8%), phu
cdp an trua va cudc dién thoai (43,3%), dao tao ky nang (38,8%) va cac chuong trinh van hoa, nghé thuat va thé thao
(36%) (Hinh 19).
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Hinh 19: Phuc lgi ngudi lao ddng nhan dugc tir doanh nghiép

PuaC kham stic ke dinh ky I 50,20
Ché 6 nghi phép vao dip 16, Tét I 6, 7%
HO tro ddc bigt cho ngay Sinh nhat, dam CUl, e — 51 8%
dam tang
Phy céip &n trura va cudc dién thoai I (330
Paotaokynang I 35.5%
C6 thé tham gia cac chuong trinh van hda, nghé I 36.0%
thuat, thé thao ’

HO tro tién thué nha tro I 7.4%

Pugc hd trg noigicrtrée Il 2.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Thach thirc trong viéc tiép can hé théng bao trg xa hoi
Theo ngudi lao dong, thach thirc Ién nhat 1a ki€ém dd thu nhap dé trang trai chi phi sinh hoat (thué nha va an uéng) &
cac khu d6 thi va khu cong nghiép (77,6%). Nhirng kh6 khan khac clia ngudi lao dong bao gom trang trai chi phi hoc

hanh cho con céi (22,6%), tim chd tro vira vai kha nang chi trad (12%), tim viéc lam pht hgp (11,1%), lam hé tich, gidy
tam trd, tam vang (10%) va tiép can dich vu kham va diéu trjy té (5,1%) (Hinh 20).

Hinh 20: Nhitng kh6 khan ngudi lao ddng dang gap phai

Thu nhap khdng dd chi phi sinh hoat I — 77.6%
Chi phi hoc hanh cho con cai G 22.6%
Tim chd tro phihgp N 12.0%
Timviéc lam phuhgp I 11.1%
Tha tuc 1am gidy t& ho tich, tam trg N 10.0%

Tiép can dich vu khdm va dieu trjyté I 5.1%

0% 10% 20% 30% 50% 60% 70% 80% 90%

Trong s6 nhitng van dé khac, kha ndng ti€p can nha tro vai gid ca phai chdng va dat tiéu chudn t&i thi€u van 1a mot
thach thirc déi véi ngudi lao ddng di cu trong nudc. Tinh trang nay cung vdéi su khac biét gitra nhirng gi ngudi lao
déng cho 1a can thiét va xem trong so v&i nhirng gi dugc bao gém trong cac ché do bao hiém xa héi va phuc lgi danh
cho ngudi lao dong cang lam gia tang nhirng thach thirc ma ho gap phai khi & lai lam viéc tai cac thanh phd va khu
cdng nghiép.
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2.5.Y DINH DI CU CUA NGUO1 LAO PONG

Tat ca cac yéu to trén déu tac dong Idn dén quyét dinh di cu va lua chon nai lam viéc clia ngudi lao déng di cu trong
nudc. Thong thuong, hau hét ngudi lao dong co gia dinh thudng Iua chon dé con cai cho dng ba cham soéc va dilam
an xa véi hy vong kiém dugc thu nhap cao hon dé glri vé cho gia dinh trang trdi cac chi phi sinh hoat nhu &n uéng,
cham séc strc khoe va gido duc con cai. Tuy nhién, khi diéu kién lam viéc & khu vuc ndng thon dugc cai thién, ngay
cang nhiéu lao déng di cu trong nudc mudn trd vé qué huong dé doan tu vai gia dinh.

Trong s6 1.000 ngudi tham gia khdo sat hién dang lam viéc tai TP.HCM, Bong Nai va Binh Duang, c6 15,5% cho biét
c6 y dinh vé qué lam viéc lau dai va 44,6% dan do gitra viéc vé qué hay tiép tuc lam viéc tai thanh phd. Quyét dinh
clia nhirng lao ddng dang do du phu thudc nhiéu vao tinh hinh kinh té, sy 6n dinh cda doanh nghiép ma ho dang
lam viéc (chang han nhu sé lugng don dat hang), chi phi sinh hoat & thanh phé va phuc Igi danh cho ngudi lao dong.
Déi vai nhimg lao dong cé y dinh trd vé qué lam viéc 1au dai, tac nhan chinh day ho trd vé 1a thu nhap hién tai khong
du trang trai chi phi séng xa nha (38,1%), cing nhu dong luc chinh kéo ho quay vé la dé & gan gia dinh (47,1%) va cg
héi viéc lam tai qué huong dugc cai thién tét hon (15,5%) (Hinh 21). Nhan dinh nay phan anh viéc chinh sdch m& rong
cac khu cong nghiép ra cac tinh khac da thu hat nhiéu lao déng trd vé qué lam viéc, nhat la sau khi tinh hinh dich
bénh lang diu. Trong s6 200 lao d6ng & lai qué huong lam viéc, 92,5% cho biét khéng cé y dinh di cu, 1am an xa qué
nira. Ty I& nay n6i bat hon & nhom ngudi lao déng 16n tudi dang tim ki€m viéc lam én dinh & qué.

Hinh 21: Cac yéu t6 anh hudng dén quyét dinh trd vé qué clia ngudi lao dong

Vé qué lam viéc dé gan véi gia dinh I 47.1%

Thu nhap hién tai knong dU trang trai Ci PNl S0N g S 35 1%
xa nha ’

Cudc séng xa nha hién c6 qua nhidu khé khan, ap lyc I 32.9%
Co hoi viec 1am & qué/gan qué hién d& tst hon — IE—————_— 15.5%

Thu nhap & qué/gan qué hién dd dé trang trai chi phi S 12 9%
cho ban than va gia dinh ’

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Trong cudc phdng van sdu, mot ngudi lao dong chia sé:

“Téi khdng quay lai thanh phd nira vi thdy ciing hoi khé, tai vi téi ciing 34 tudi roi, gia réi, ma minh ciing chi & murc la
nhan vién binh thudng théi. Vay nén, ché khdc ciing hoi khé tuyén minh vao. Cong ty & thanh phé ngudi ta thich tuyén
mdy ban tré hon” (nam, 34 tudi, nhan vién vdn phong cia mét céng ty may mdc, Vinh Long).
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2.6. NHU CAU CUA NGUOI LAO PONG VA KY VONG HO TRO TU CAC BEN LIEN
QUAN

Doanh nghiép

Tinh hinh gia tdng chi phi sinh hoat & cac khu vuc dé thi va khu céng nghiép va cac khodn ng phat sinh dé bu dap
nhirng tén that tai chinh trong thai gian phong tda khién hau hét ngudi lao dong rai vao tinh trang kho khan vé mat
tai chinh. Diéu nay gidi thich ly do vi sao ngudi lao ddng dugc khdo sat cho biét, tai thai diém khao sat, su hd trg
I6n nhat tir doanh nghiép chinh la tang luong va thudng hang nam (4,58/5), ti€p dén la mdi trudng lam viéc tét hon
(4,48/5), cdng doan hoat ddng t6t dé bao vé quyén lgi clia ngudi lao dong (4,47/5) va hd trg nha tro mién phi hodc
thué gia ré (4,46/5) (Hinh 22).

Hinh 22: Ky vong cla ngudi lao dong ddi véi cac chinh sach ho trg clia céng ty

Pugc tang luong thudng hang nam I 4.58
Mbi trudng lam viéc tét hon  IEEEEE—— 4.48

Cong doan hoat doNg 15t A8 a0 Ve GUY N 10T Cla e — 4 47
ngudi lao dong I

Dugc hd trg nha tro mién phi hodc giaré I 4.46

Bugc ton trong nhan pham, danh U tai 01 1AM Vi e — 1 15
(khong cé hanh vi, & néi xtc pham,...) ’

Nhan luong va hudng cac ché do theo lust lao dong I 4,43
Lam thém gi dé tang thu nhap I 4.29

Bugc kham chifa bénh tai phong y 18 cla Cong by oA C p— 4 >3
dugc cong ty sép xép ’

Pugc dao tao dé cai thién kj nang va chuyén mon  II—— 4.28

Dam phan luong va cac quyén Igi khac trudc khi ky N /05
hop dong lao dong ’

DPugc déi thoai binh déng tai nai lam viéc vai ngudi . [ >
str dung lao dong ’

Ky hop dong lao dong dai han  I—— 4.21
GUi con di nha tré clia cong ty hodc dugc cdng ty sép ==

x€p, gidi thiéu

3.9 4.0 4.1 4.2 43 4.4 4.5 4.6 4.7

PHAN II. THUC TRANG LAO BONG DI CU' TRONG NUGC TAI MIEN NAM SAU BAI DICH COVID-19

26



Céac khao sat dinh tinh chi ra rang ngudi lao dong cé nhiéu ky vong déi véi doanh nghiép ma ho dang lam viéc. Vi dy,
mot ngudi lao déng da chia sé:

“Ban t6i lam cho mdt céng ty & Bdc Ninh, c6 ché do rdt tot. Cong ty cung cdp noi & rdt thodi mdi, thodng mdt va day du
tién nghi. Téi ciing mong céng ty téi dang lam viéc c6 chinh sdch hé tro’ chb & cho nhiing ngudi lao dong xa qué nhu
t6i. Cong ty tbi cling c6 nhiéu nguoi c6 con nhung khéng cé ngudi trong nén phdi gii con cho 6ng ba & qué. Néu trong
cbng ty c6 nha tré dé gidr an toan cho con clia ngudi lao déng thi rdt Ia tot. Ngodi ra, nhiéu ngudi lao déng thuong gdp
kho khdn phdi vay mugn ng. Trudc dé, cong ty théng bdo c6 chinh sdch cho ngudi lao dong vay vén nhung chi mét s6
it ngudi vay dugc. Khi khéng vay dugc tién tur cong ty, nhiéu nguoi ban cia toi phdi vay ndng Idi. Ho khéng trd duoc
ng nén phdi nghi viéc, bé trén di noi khdc” (nam, 27 tudi, ngudi lao dong tai cong ty ba 16, Bong Nai).

Nhirng mong mudn nay tring khdp vai nhirng phat hién cda cudc khdo sat vé chinh sach cdia doanh nghiép va hé trg
danh cho ngudi lao déng, theo do6 chinh sach hé trg tién thué nha, cung cdp nha gilr tré cho con clia ngudi lao dong
va ho trg phuong tién dua don tai dia phuong cho ngudi lao dong khdng phai la uu tién cia doanh nghiép (Hinh 23).
Nhirng chinh sach ho trg nay khong cé trong yéu cau clia Bo luat Lao déng, do dé nhiéu doanh nghiép cé thé cdm
thay khong bat budc phai cung cdp cho ngudi lao déng. Tuy nhién, néu doanh nghiép c6 thé hé trg nhitng phc lgi
nay cho ngudi lao ddng, do6 c6 thé la mot trong nhirng gidi phap ddm bao duy tri luc lugng lao dong |au dai va bén
vitng. Bong thai, viéc thuc hién cac chinh sach ma luat phap quéc gia chua yéu cau thé hién né luc clla doanh nghiép
trong viéc cai thién diéu kién séng va lam viéc cho luc lugng lao déng, tir dé dugc ngudi mua va khach hang quéc té
danh gia cao.

Hinh 23: Cac chinh sach va ho trg ma ngudi lao dong dang dugc hudng tir
doanh nghiép

Kham sitc khée dinh ky cho ngudilao dong  p e 100.0

Téng luong hang nam cho ngutilao dong I OS5 |

Phu c&ip di lai cho ngui 120 AONZ 1 3

x N . 000 B
HG trg lao dong nir 146— 85.4

Cac khoan thugng va phu cap vao cAc ngay 16— 0.7

Trocéip tien thue nha T G 3

H6 tro ngudi lao dong trong hoan canh khé khan I 4 1.5 o8

Hb trg phuong tién dua don cho ngudi lao dong T 341 659

A Ls > - . I — 30.
Cung cap nha gilr tré cho con clia ngudilao dong pEEE——— 1.5 s

P, o N - 0 _________________JEV}
Cung cap ky tdc x4 cho ngudilao dong EEEE——— 17.1 829

0 20.0 40.0 60.0 80.0 100.0

B Khéng W C6
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Bén canh mong muén dugc hudng cac quyén lgi tdt hon, ngudi lao déng cling mong mudn doanh nghiép thuc day
moi trudng lam viéc dé cao sy ton trong 1an nhau va xdy dung cdc méi quan hé lao dong tét hon, nhu chia sé cla
mét ngudi dugc phdng van:

“Téi mong qudn ly dirng qudt madng, xic pham ngudi lao déng. Néu ching toi lam sai, hdy nhdc nhé chiing toi dang
hoang vi khéng ai muén lam sai cd. Chung téi mudn dugc ton trong. Khi cé bdt déng véi mét s6 qudn ly, ching téi
mong muén Gidm déc hodc Céng doan nghe ching téi trinh bay va gidi quyét dé lam ré ai ding ai sai” (nd, 43 tudi,
nguoi lao déng tai moét cong ty gidy, Binh Duong).

Co quan nha nuéc

HO trg tai chinh, chang han nhu gidm chi phi dién, nudc khi thué tro (4,43/5) va hé trg thué nha tro gia thap (4,36/5),
la mot trong nhitng hé trg uu tién hang dau ma ngudi lao dong di cu trong nudc mong mudén tir cac co quan Nha
nudc. Ngoai ra, nhu cau bdo vé va hé trg tét hon cho lao déng cao tudi, dac biét lao dong nit (4,33/5) dugc xép thu
ba trong nhém ba nhu cau hang dau clia ngudi lao déng (Hinh 24). Theo nhitng ngudi dugc hdi, ly do dang sau nhu
cau hé trg cho ngudi lao ddng I6n tudi, dac biét 1a lao dong ni, la vi ho thudc nhitng nhém lao dong ¢ nguy co mat
viéc lam cao nhét. Rat it doanh nghiép tuyén dung hoac gitr chan lao dong ni trén 40 tudi, diéu nay anh hudng dén
tinh trang an sinh xa héi clia ho do ho chua du diéu kién dé hudng ché dé huu triva do d6, ho phai tim kiém ké sinh
nhai khac.

Hinh 24: Ky vong cla ngudi lao dong déi vai su ho tro tir Nha nuéc®

Gidm chi phi dién, nugc I 4.43
H6 trg thué nha tro gia thap I 4.36

€6 chinh Sach G trg 180 Q0N O UG, G DO e — 4 33
lao dong nit ’

C6 chinh sach wu tién cho lao dong dicy I 4.28
H6 trg mua BHXH, BHYT ty nguyén  —— 4.25
Chovay l3isust thap I 4.02
Tao dieu kién mua nha & xa hoi gig ré  IIIE— 4.00

Hoc k§ nang méi dé thay déi viec lam  I——— 3.89

Chinh sach hé trg mong muén cling khac nhau gitra cadc nganh nghg, dac biét 1a d6i véi nha tro gia ré va co hdi phat
trién ki nang. V&i nha tro gia ré, nhom lao déng can nhat 1a ngudi lao déng nganh may mac (4,45/5), ké dén la ngudi
lao dong nganh dién tir (4,37/5) va ngudi lao dong nganh giay dép (4,22/5). D6i vai co hdi phat trién ki nang, nhom lao
déng can nhat la ngudi lao ddng nganh dién tir (4,13/5), ti€p theo la ngudi lao dong nganh giay dép (3,9/5) va ngudi
lao déng nganh may mac (3,83/4). Trong cac cudc phong van, ngudi lao déng nganh dién tlr cho biét ho mudn thay
déi nghé nghiép, t6t nhat la trudc khi budc sang tudi 30, vi thai gian 1am thém gid han ché va lo ngai vé viéc tiép xuc
V@i cac hda chat doc hai dnh hudng dén sirc khée.

9 Thang do Likert phan chia nhu sau: 1,00-1,80: Hoan toan khong déng y; 1,81-2,60: Khéng déng y; 2,61-3,40: Khéng chac chan; 3,41-4,20: Bong y;
4,21-5,00: Hoan toan dong y
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Cubi cung, d6i véi chinh sdch BHXH, da sé ngudi lao dong bay td mong mudén ché do BHXH tang ty lé/quyén hudng
lwong huu trén s6 tién dong BHXH (3,98/5)'°, dong thdi cho rang can xem xét lai diéu kién ctia quy huu tri vé thai gian
déng BHXH va tudi nghi huu (3,95/5)"" (Hinh 25).

Hinh 25: Ky vong clia ngudi lao déng déi véi Bdo hiém xa hoi

Tang Y 1 Phan tram UGG IO U i 50 e o 3.08
déng BHXH ’

Ra soat viéc dong bao hiém va thai gian hudng luong
huu cho tirng d6i tuong cu thé dé tranh bat cong do I 3.95
dac thu nghé nghiép khac nhau

Naing cao nhan thirc clia U 120 G0N g A0 Vo |0 e —— 3 77
ich ctia BHXH tu nguyén '

Gidm tudi nghi huu I 3.75

Giam tha gian dong b3o hiEm cho NgUT 120 AoNg 1 20 e 3 50
nam xuéng 15 nam dé duoc hudng ché do luong huu ’

Gidi han viéc ngudi lao dong rut BHXH mot lan dé II—————————
dam bao lgi ich huu tri 1au dai ’

K&t qua nghién cru chi ra rang viéc cung cap cho ngudi lao dong diéu kién va mai trudng lam viéc tot sé gitip doanh
nghiép gilr chan ngudi lao déng hién tai va thu hit lao dong mdi. Bén canh tién luong va thu nhap, doanh nghiép
cling can quan tam cai thién mdi trudng va diéu kién lam viéc cho ngudi lao dong thong qua viéc cung cap noi lam
viéc an toan, an toan vé sinh lao dong, bdo trg xa hoi va moi truong lam viéc tdn trong véi nhirng méi quan hé lao
dong tot hon.

Mat khac, ngudi lao déng, dac biét 1a lao dong di cu trong nudc, rat can su hé trg clia cac co quan Nha nudc vé bao
trg x& hoi va bao vé tai noi lam viéc. Nhitng hé trg nay bao gém trg cap cho thué nha gia ré (cting nhu chi phi dién
nuac), gido duc tré em va hd trg ngudi lao ddng cao tudi, dac biét 1a lao déng nir trén 40 tudi, c6 co hdi phat trién
ky ndng va cac cong viéc thay thé khac, cling nhu viéc p dung cac thuc hanh tuyén dung cong bang tai cac doanh
nghiép Viét Nam.

10 Theo Luat BHXH nadm 2014, khi du tudi nghi huu theo quy dinh, ngudi lao déng sé dugc hudng mirc luong huu hang thang téi thiéu bang 45% mirc
binh quan tién luong thang ddng BHXH, cdng thém 2% d6i véi nam hodc 3% d6i vai nit c&r thém méi ndm déng bdo hiém x& hoi nhung téng khong
qué 75%.

11 Theo quy dinh ctia Ludt BHXH ndm 2014, diéu kién hudng luong huu hién nay 1a ngudi lao dong dd tudi nghi huu theo quy dinh va dong BHXH du
20 nam trd 1én. Boi véi ngudi lao ddng lam cong viéc doc hai (quy dinh trong danh muc ctia B& LDTBXH) thi tudi nghi huu thdp hon 5 ndm so vdi
cong viéc khoéng doc hai.
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Mot cong nhan dang kiém tra bang mach dién tir. © Nguyen Quang Vinh/Pexels

Vi tinh hinh dai dich 1ang xuéng vao cudi nam 2021, hau hét ngudi lao dong da trd lai lam viéc tai cac thanh pho véi
cac vi tri cong viéc cli hoac tuong duong trudc day. Tuy nhién, nhitng bat 6n kinh té lién tuc tac dong dén ca doanh
nghiép va ngudi lao dong. Vao thang 9 nam 2022, cac doanh nghiép dugc khdo sat bdo céo tinh trang thiéu hut lao
déng k¥ nang thap, trong khi nhu cau lao déng trong quy ti€p theo chitng lai do don hang xuét khau giam manh. Do
dé, cac doanh nghiép bat dau cat gidam sé lugng ngudi lao ddng hodc cat gidm gid lam, diéu nay khién nhirng thach
thirc ma ngudi lao dong di cu trong nudc phai ddi mat cang tram trong, dac biét 1a tinh trang thu nhap khéng du dé
trang trai chi phi sinh hoat nhu tién thué nha va tién hoc cho con cdi & cac thanh ph6. Bén canh d6, mot bd phan dang
k& nguai di cu khdng muén trd lai thanh phé vai ly do dugc dua ra la mirc luong thap, chi phi sinh hoat cao, cling nhu
lo ngai vé mot cudc khiing hodng khac; ho da rdt va tiéu hét tién tiét kiém, bao gébm ca bao hi€ém xa hoi, trong thoi
gian phong tod kéo dai. Do do, khd nang ti€p can nha tro gia ré, bao trg xa hoi tét hon, diéu kién lam viéc va dai ngd
cdng viéc tot cling nhu co hdi dao tao nghé nghiép la nhirng yéu t6é dugc ngudi lao dong xem trong, vi nhirng diéu
nay sé gilp ho co viéc Iam an toan, bén canh murc luong va thu nhap én dinh.

Dua trén nhirg phat hién va héi thao tham van két qua nghién clru dién ra ngay 17 thang 3 ndm 2023, véi su tham
du clia dai dién cac co quan Nha nudc hiru quan, hiép héi doanh nghiép va cac doanh nghiép, sau day la cac khuyén
nghi dua trén bang chirng cho cac ca quan Nha nudc va doanh nghiép cé tuyén dung lao déng, bao gdom ca ngudi lao
déng di cu trong nudc, nham thdc day tét hon diéu kién s6ng va lam viéc cho ngudi lao dong.

KIEN NGHI OI VOI CO QUAN NHA NUGC
Yéu cau t6i thiéu d6i vdi nha tro tu nhan

Ban hanh quy dinh vé tiéu chi xay dung, cung cap nha tro cho ngudi lao déng va giam sat chat ché viéc trién khai
thuc hién. Diéu nay bao gém xem xét cac gbi cho vay va cac uu dai kinh té€ danh cho chd nha tro dé ho cho ngudi
lao dong, dac biét la ngudi lao déng di cu trong nudc, thué nha véi mirc gid hop ly, va gilp chd nha tiép can vén
dé cai tao theo cac yéu cau tdi thiéu vé nha 4.

Thurc thi cac chinh sach hién hanh' dam bao nguai lao dong & nha tro dugc hudng gia dién, nudc thap theo quy
dinh hién hanh va gidm sat viéc cac chl nha tro tuw nhan tuén thu cac yéu cau do.

12 Cac chinh sach nay bao gobm Thong tu 16/2014/TT-BCT vé thuc hién gia ban dién, Quyét dinh 648/QD-BCT diéu chinh gia ban 1é dién binh quan va
quy dinh gid ban dién, va Thong tu 44/2021/TT-BTC quy dinh vé khung gia, nguyén tac, phuang phap xac dinh gid nudc sach sinh hoat.
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Bao trg xa hdi cho ngudi lao dong

Cung cap cho ngudi lao ddng thong tin day da va toan dién vé quyén va lgi ich clia cac chinh sach bao hiém xa
hoi.

Can nhac diéu chinh lai mc hudng luong huu khi stra d6i du thao Luat Bao hiém xa héi (slra déi) sé dugc trinh
va thao luan tai Quéc hdi khod XV vao thang 10/2023, thong qua vao thang 5/2024, c6 tinh dén ty 1é lam phat khi
ngudi lao déng nghi huu chir khéng chi can cr vao mirc déng BHXH nhu hién tai.

Tang cudng bao vé quyén cla lao déng nir, ngudi khuyét tat va ngudi lao dong cao tudi théng qua viéc tang
cudng trién khai va giam sat viéc thuc hién Bo luat Lao déng s 45/2019/QH12.

Thiét 1ap quy dinh d8i v&i cac trudng mam non cdng 1ap tai cac khu cdng nghiép dé hé trg ngudi lao dong, dac
biét 1a lao dong nit, dé ho glri con trong gid lam viéc.

Phat trién k§ nang

Thiét 1ap cac co ché va/hodc thuc hanh tao diéu kién thuan lgi cho viéc lién két gitra cac doanh nghiép va cac
€O s& gido duc va dao tao nghé (TVET) tai dia phuong dé hé trg két néi cung va cau ki nang, tir dé gidp doanh
nghiép nhan thirc rd hon hiéu qua vé mat chi phi khi chung tay cing cac co s& TVET trong viéc xay dung va cung
cap chuong trinh dao tao.

Tang cuong co ché phoi hgp gitra cac co quan cép tinh, gitta S& LB-TB&XH cap tinh va cac s&, ban, nganh hru
quan dé xay dung cac chinh sach, bién phap giai quyét hiéu qua cac van dé vé ky nang va viéc lam, dac biét doi
vai nhitng lao ddng bi mat viéc hoac c6 kha nang bi mat viéc do qua trinh chuyén tiép cla luc lugng lao dong déi
Vi viéc chuyén ddi cong nghé/ky thuat sé.

KHUYEN NGH| DOI VOI DOANH NGHIEP

Tuén thu b luat lao dong

Tang cudng d6i thoai tai noi lam viéc va cac moi quan hé lao dong dé hiéu ré hon cac mong mudn clia ngudi lao
doéng veé tién luong, phic lgi va cai thién diéu kién sdng va lam viéc.

Pam bao tuyén dung c6 dao dirc va viéc lam céng bang cho tat ca ngudi lao dong, bao gbm ca lao dong di cu
trong nudc, lao déng nir, ngudi khuyét tat va lao dong trén 40 tudi, nham thuc day diéu kién lam viéc tét hon.
Tuyén dung c6 dao dlrc bao gém viéc tuan tha cac quy dinh phap luat gan day vé cac loai hop déng hop phap
cla ngudi lao dong.

Ché dd dai ngd cho ngudilao dong

Ph6i hop véi cac co quan Nha nudc dé cai thién co s& ha tang phuc lgi cho ngudi lao dong, vi du nhu nha tro gia
ré va nha tré, dac biét 1a ngudi lao dong di cu trong nudc, dé dam bao diéu kién séng tét hon cho ho & cac thanh
ph6 va khu cong nghiép.

P&y manh hon nita cac chinh séch trg cap, phu cép tién an, phuong tién di lai cho ngudi lao dong dé thu hdt va
gilr chan luc lugng lao dong di cu trong nudc tai cac khu cong nghiép.

Phat trién k§ nang

Tién hanh nghién cru vé nhu cau dao tao cta ngudi lao déng va lam viéc véi cac té chire phi chinh phd, co s6 dao
tao va Téng cuc Gido duc Nghé nghiép dé cung cdp cac khéa dao tao vdi chi phi hgp ly hodc mién phi nhdm hé
trg ngudi lao déng tu phat trién, tang nang suét lao ddng va thu hep khoang cach ky nang gitra nguén cung lao
dong va nhu cau vé lao déng cdia nganh.

Ap dung cac chinh sach va thuc hanh dé thic day viéc gitr chan ngudi lao ddng va tang luong, dugc xem nhu 13
nhirng bién phap khuyén khich ngudi lao déng tham gia cac khoa hoc dé phat trién k§ nang va kinh nghiém.
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Nhém Mau Tiéu chi phan tang

Ngudi lao 1200 Khao sat c6 sy tham gia clia 1.000 ngudi lao dong di cu trong nudc dang lam viéc tai Thanh
doéng di cu ph& H& Chi Minh, Péng Nai va Binh Duong vao thdi diém khdo sat. Nhirng ngudi lao dong
trong nudc nay hién dang lam viéc trong cac nganh may mac (656), giay dép (216) va dién tlr (128).

Khao sét cé su tham gia clia 200 ngudi lao dong & Vinh Long, Ca Mau, Quang Nam, Quang
Ngai, Dak Lak, Gia Lai. Nhitng lao ddng nay trudc day di cu lam viéc tai cac tinh Dédng Nam Bo
(néu trén) nhung da vé qué trong thoi ky dai dich Covid-19. Nhirng lao dong nay hién dang
lam viéc trong cac nganh may mac (18), giay dép (176) va dién tur (6).

Doanh 41 Céc doanh nghiép dat tai Thanh phé H6 Chi Minh, Béng Nai va Binh Duong, tir cdc nganh may
nghiép mac (26), giay dép (12) va dién tlr (3). Trong d6 c6 31 doanh nghiép FDI, 8 doanh nghiép tu
nhan va 2 doanh nghiép lién doanh.
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